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Chamada Publica CP323/2026 - Prestagéo de servigos de Receptivo - Festival de Circo SP 2026

Piracicaba

A Associacdo Paulista dos Amigos da Arte, Organizacdo Social de Cultura — Associacdo Civil sem Fins
Lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 06.196.001/0001-30, informa que, entre os dias 31 de julho e 07
agosto de 2026, recebera propostas para prestacao de servigcos de Receptivo para o Festival de Circo SP
2026, no municipio de Piracicaba, em Sao Paulo, indicando as seguintes exigéncias e necessidades
relativas a prestacao de servicos desejada:

1. OBIJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada na prestacao de servicos de Receptivo para o Festival de Circo
SP 2026, no municipio de Piracicaba em Sao Paulo, de acordo com as quantidades e as especificagdes
contidas nesta chamada.

ESPECIFICACOES TECNICAS:

Os interessados em participar desta Chamada Publica deverdo apresentar proposta com preco
unitdrio por turno e valor total, expressos em reais, de acordo com o local e as necessidades do evento
indicadas abaixo. O servico a ser contratado devera observar as seguintes especificacdes:

2.1
A empresa contratada serd responsavel por:

Escopo do servigo:

Recep¢ao e Orientacgao;

Controle de Acesso;

Indicacdo e acompanhamento ao acento.

Atendimento a Duvidas e Solicitagdes;

Gestdo de Filas;

Resolugdo de Problemas e Reclamagdes;
Relacionamento com o Publico, entre outras demandas;

A equipe deve estar uniformizada, utilizando coletes com a identificacdo “POSSO AJUDAR?”, em cor

de facil visualizacdo. A base do uniforme devera ser na cor preta.

A empresa contratada devera:

Disponibilizar profissionais capacitados e com experiéncia em atendimento ao publico, monitoria
e receptivo em eventos;

Disponibilizar, dentre os 20 profissionais contratados, 01 (um) Lider de Equipe responsavel pelo
acompanhamento e pela interlocucdo com a Producdo;

Fornecer uniformes padronizados, crachas e demais elementos necessdrios para a identificacdo
visual dos profissionais;

Recepcionar, orientar e direcionar o publico, artistas, convidados, fornecedores e demais
participantes;

Fornecer informacgdes sobre hordrios, programacao, localizacdo de espacos, sanitarios, saidas,
areas de alimentacgdo e demais servicos disponiveis;

Apoiar a organizacao de filas e o controle dos fluxos de entrada, saida e circulagdo do publico;
Prestar atendimento prioritario e adequado a pessoas com deficiéncia, idosos, gestantes, pessoas
com mobilidade reduzida e demais publicos prioritarios;

Manter postura cordial, respeitosa, acolhedora e profissional durante toda a prestacdao dos
servigos;
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e Garantir controle de assiduidade, pontualidade e substituicdo imediata em caso de auséncia,
atraso ou inadequacdo de qualquer profissional;

2.2. Disposi¢oes Gerais:

a) As equipes devem estar devidamente trajadas com roupas apropriadas ao perfil do evento,
respeitando a condicdo climatica da cidade.

b) As propostas devem apresentar obrigatoriamente os valores unitarios por turno e o valor total.
Informar valor que sera cobrado para hora adicional;

c) Custos com alimentacdo das equipes devem ser incluido no valor final da proposta;

Quantidade estimada:

100 (cem) turnos de 12 (doze) horas, correspondentes a disponibilizacdo de 20 (vinte) profissionais
por dia, conforme escala operacional:

Prazo de execucdo — inicio: 03/09/2026

Data do evento: 03/09/2026 a 07/09/2026

Prazo de execugdo — término: 07/09/2026

Estudo Servigo de Monitoria e Receptivo Festival de Circo SP 2026

Data Numero |Horério de inicio Horario de Carga horéria
3-ago. 20 8:00 20:00 12h
4-ago. 20 8:00 20:00 12h
5-ago. 20 8:00 20:00 12h
6-ago. 20 8:00 20:00 12h
7-ago. 20 8:00 20:00 12h

2.3. LOCAL DO EVENTO
Engenho Central — Piracicaba | Av. Dr. Maurice Allain, 454 - Vila Rezende, Piracicaba — SP.

2.4. CRONOGRAMA PREVISTO: Conforme indicado no item 2.2.

e O horario de execugao podera ser alterado conforme a programagao a ser definida em contrato,
mantendo-se, contudo, o periodo total de 12 (doze) horas de prestagdo dos servigos.

e Eventuais mudangas no cronograma do evento poderdo acarretar alteracdo no periodo, data e
local da prestagdo de servigo e sera avisado pela produc¢do do evento com pelo menos 48 horas
de antecedéncia.

3. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA
A CONTRATADA deverd assumir as seguintes obriga¢des e responsabilidades:
a) Pessoal, devidamente uniformizado, com identificagdo e padronizado;
b) Responsabilizar-se por toda e qualquer despesa referente a alimentagdo, hospedagem e
transporte dos profissionais envolvidos na prestacao dos servigos.
c) Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus colaboradores;
d) Assegurar que seus colaboradores terdo todas as condigdes necessdrias para realizar pausas
intrajornada necessarias para, por exemplo, alimentacdo e utilizacdo de sanitarios.
e) Em caso de falta, devera ser feita a reposicdo imediata para cobertura do posto;
f) Enviar para a producdo do evento a relacio com o nome e o RG de toda a equipe de
colaboradores mobilizada para a prestacdo do servico com antecedéncia de 24h do inicio da
prestacao do servico.
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g) Enviar arelacdo de colaboradores mobilizados para a prestacdo do servi¢co, com antecedéncia
minima de 24 horas, contendo a quantidade total, o nome completo, o nimero do CPF e do
RG de toda a equipe envolvida. A lista devera ser encaminhada a producdo antes do evento
e, posteriormente, anexada a nota fiscal, identificada por turno.

h) Acompanhamento das atividades com lider de equipe

i) Disponibilizar os Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) aos prestadores de servicos para
a execucao das atividades de modo confortdvel e seguro.

j) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo
vigente;

k) Disponibilizar equipe em quantidade necessaria para prestacdo de servicos;

[) Disponibilizar treinamentos aos colaboradores para prestacdo do servico;

m) Preservar a legislacdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras disposi¢des
previstas em normas coletivas da categoria profissional;

n) Manter todos 0s equipamentos necessarios a execuc¢do dos servicos, em perfeitas condi¢cdes
de uso, devendo os danificados serem substituidos imediatamente, sem prejuizo ao evento.

0) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento a sua
equipe sendo acidentados ou com mal subito;

p) Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas
internas de seguranca e medicina do trabalho;

g) Instruir toda equipe quanto as necessidades de acatar as orientacGes da CONTRATANTE,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho tais como prevencao de incéndio nas areas do Contratante;

r) Atender de imediato as solicitacbes do Contratante quanto as substituicdes das pessoas e/ou
equipamentos ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos
Servigos;

s) Apresentar relatdrio de prestagdo de servicos.

t) Indenizar a CONTRATANTE por quaisquer danos causados as suas instalacdes, aos
equipamentos, ao espaco do evento ou a terceiros, decorrentes de acdes ou omissdes de seus
colaboradores, falhas técnicas, mau uso ou negligéncia, ainda que ocorridos durante a
execuc¢do dos servigos.

u) Seguro: E de responsabilidade da Contratada a contratagdo do Seguro para os equipamentos
€ servigos.

v) Acessérios de Montagem, Sustentacdo e de Seguranga: A CONTRATADA devera fornecer sem
custo adicional todos os acessérios relacionados ao objeto da chamada.

w) Solucionar eventuais falhas apresentadas nos equipamentos através de substituicdo por
outro com caracteristicas e qualidade igual ou superior, sem custo, encargos ou obrigacdes
para CONTRATANTE;

X) Assumir todos os custos de transporte, hospedagem, alimentacdo e demais despesas
necessarias a execugdo integral da prestacdo dos servicos. Deverd, ainda, substituir, as suas
expensas, quaisquer profissionais ou recursos que ndo atendam as condicbes e especificaces
estabelecidas nesta Chamada Publica.

y) A correta emissdo do cddigo de servico utilizado na Nota Fiscal ou Fatura é de
responsabilidade exclusiva da Contratada, devendo ser compativel com o objeto contratado
e com o respectivo documento fiscal, em conformidade com a legislagao aplicavel.

Notas Fiscais ou Faturas emitidas com cdodigo incorreto serdo glosadas e ndo serdo
processadas para pagamento até a devida regularizagao, cabendo a Contratada providenciar
a reemissao sem qualquer 6nus para a Contratante.

3.1. SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
a) A CONTRATADA deverd zelar pelo cumprimento das normas de seguranga vigentes e das
diretrizes tracadas pela CONTRATANTE, de forma a preservar a integridade fisica de seus
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empregados e de terceiros, inclusive servidores municipais, cabendo-lhes a responsabilidade
exclusiva por qualquer acidente que venha a ocorrer, no desempenho de suas tarefas.

b) A CONTRATADA tera por obrigacdo fornecer equipamento de protecao individual (E.P.l.) para
os integrantes de sua equipe técnica. As equipes deverdo estar devidamente identificadas,
uniformizadas e, no desempenho das tarefas, portarem equipamentos de protecao
individual, sempre que necessario.

c¢) A CONTRATADA terd por obrigacdo fornecer equipamentos de protecdo coletiva (EPC).

d) Caberaa CONTRATADA zelar pelo perfeito funcionamento das instalagdes, denunciando com
urgéncia e por escrito as irregularidades ou situacdes que coloquem em risco a integridade
das pessoas, equipamentos e edificagbes e, neste caso, propor ou apresentar alternativas
imediatas para sanar os problemas que, eventualmente, forem identificados nas instalages
do evento.

e) Todos os tributos incidentes sobre a prestacdo de servicos, bem como os que vierem a ser
criados por lei, serdo de responsabilidade da PROPONENTE.

PRAZO CONTRATUAL
O contrato tera inicio na data de sua assinatura e terminara apds a prestacao do servico.

PRECOS UNITARIOS:

Os proponentes interessados em participar do certame deverdo ofertar precos unitdrios por turno e
total, expressos em moeda corrente nacional, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou
previsao inflacionadria, incluindo, além do lucro, todas as despesas resultantes de impostos, taxas,
tributos, frete e demais encargos, assim como todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas
com o integral fornecimento do objeto no item 1.1.

Eventuais mudangas no cronograma do evento poderdo acarretar alteracdo no periodo e no
guantitativo estimado e indicado no 2.2.

N3o serdo admitidas, posteriormente, alega¢Ges de enganos, erros ou distracdes na apresentacado
das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer acréscimos ou solicitacdes de
reembolsos e indeniza¢des de qualquer natureza.

DESPESAS ADICIONAIS: Nos valores informados na proposta deverdo estar inclusas todas as
despesas com mado-de-obra, refeicdo, hidratacdo, vale-transporte e quaisquer outros beneficios e
valores extras pagos aos colaboradores, equipamentos e materiais necessarios, taxas, inclusive de
administragdo, emolumentos e quaisquer despesas operacionais, bem como todos os encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, despesas e obrigacGes financeiras de qualquer
natureza e outras despesas, diretas e indiretas, enfim, todos os componentes de custos dos servigos
necessarios a perfeita execu¢do do objeto, ficando o responsavel pela empresa obrigada a realizar os
servicos pelo valor resultante da sua Proposta.

CONDICOES DE PAGAMENTO:

a) Os servicos serdo remunerados mediante contrato assinado, apds cada prestagdo de servigo por
cidade, no prazo minimo de 15 (quinze) dias Uteis contados da apresentacdo de nota fiscal,
descri¢do do projeto e aprovado pelo fiscal da contratagao.

PROPOSTA
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Os interessados deverdo enviar a proposta devidamente preenchida em papel timbrado da empresa,
datada e assinada, com os prazos e condi¢Oes de pagamento juntamente com os documentos
indicados no item 8, exclusivamente e somente para o e-mail: chamadas@amigosdaarte.org.br, com
assunto: “Chamada Publica CP323/2026 — Prestagdo de servigos de Receptivo - Festival de Circo SP
2026 - Piracicaba.”

A proponente deve apresentar proposta que inclua o documento fiscal que sera utilizado para
pagamento.

Os precos deverdo incluir todos os custos necessarios para a prestacdo dos servicos, incluidas as
despesas com tributos, colaboradores, deslocamentos, alimentacdo, EPI’s dentre outras.

HABILITAGAO

. Os interessados deverdo apresentar, juntamente com a proposta, a seguinte documentacao de

habilitacdo juridica, regularidade fiscal e habilitacdo técnica:
HABILITACAO JURIDICA E REGULARIDADE FISCAL

Ficha cadastral preenchida (Anexo 1);

Contrato social e AlteracGes se houver;

Cartdo de CNPJ atualizado e dentro da validade vigente;

Prova de Inscri¢cdo no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS: Inscri¢do Estadual e/ou Municipal, relativo
ao domicilio ou sede do proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
da chamada.

CertidGes negativas, ou positivas com efeito negativa:

Expedida pela Receita Federal do Brasil relativas a débitos federais;
Expedida pela Secretaria da Fazenda do Estado, se for o caso;
Expedida pelo Municipio da sede da pessoa juridica, sobre os débitos mobilidrios, se for o caso;

RG e CPF do Representante Legal (se for procurador juntar cépia da procuragdo registrada em
cartério).

Dados bancarios da empresa — Pessoa Juridica (banco, agéncia e n2 da c/c);

Telefone e e-mail para contato;

As MEIS poderao participar do certame desde que comprovem a forma de contratagdo de equipe,
gue nao podera contrariar a legislagao pertinente a este tipo de empresa.

As condicdes de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal serdo verificadas antes da celebragdo do
contrato.

A APAA podera solicitar, a qualquer tempo, a complementa¢do da documentagdo de habilitagdo
enviada por ocasido da inscrigdo.

As condigdes de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal deverdo ser mantidas ao longo de todo
o periodo contratual.

HABILITACAO TECNICA

A empresa proponente devera comprovar experiéncia de no minimo 02 (dois) anos em acgGes
correlatas ao objeto proposto através de portfdlio.

A ndo apresentacdo de toda a documentacdo solicitada acima implicard na inabilitacdo da
concorrente.
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9. CONDICOES DE PARTICIPAGAO:
9.1. N3o poderdo participar desta chamada publica empresas:
a) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
b) Reunidas sob a forma de consdrcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;
c) Sociedades cooperativas;
d) Empresas fora do enquadramento compativel para prestagdo do servigo junto aos respectivos
orgdos competentes.
e) Impedidas e suspensas de licitar e/ou contratar com 6rgdos da Administracdo Publica;
f) Declaradas inidéneas pelo Poder Publico e ndo reabilitadas;

9.2. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara a empresa proponente
as sanc¢Oes previstas em lei.

10. CRITERIO DE PARTICIPACAO: As propostas serdo avaliadas de acordo com o critério de menor prego,
conforme previsto no regulamento de Compras e Contratacées da Amigos da Arte, e desde que
atendidas todas as exigéncias estabelecidas nessa chamada.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. A CONTRATADA respondera por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus
prepostos ou subcontratados, a CONTRATANTE ou a terceiros, durante a prestacao dos servicos.
11.2. A CONTRATADA se obrigara a fazer constar, explicitamente, de todas as avencas, negociacdes,
contratacbes ou composi¢cdes que vier a entabular com terceiros, de qualquer forma relacionadas
com as atividades decorrentes da prestagao dos servicos, que serdo solidariamente responsaveis com
a CONTRATADA pelo cumprimento fiel das obrigacGes nas condicGes instituidas neste contrato e que
a CONTRATANTE estara, a todo o tempo, livre de responder por obrigacdes ou responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA, ainda que de maneira solidaria ou alternativa, deixando
perfeitamente esclarecido, que esses terceiros nada poderdo pleitear ou exigir da CONTRATANTE,

judicial ou extrajudicialmente, a qualquer titulo.

11.3. A CONTRATADA respondera por todos os encargos e obrigacdes trabalhistas, previdencidrias,
acidentarias, fiscais, administrativas, civis e comerciais e quaisquer outras inerentes a prestagao dos
servigos e, sempre que necessario, fara prova do cumprimento das responsabilidades supracitadas.

11.4. O ndo cumprimento, pela CONTRATADA, das obrigacdes de natureza trabalhista, previdenciaria
e tributaria, podera ensejar a rescisdao do contrato pela CONTRATANTE, com a reteng¢dao dos
pagamentos devidos, no limite dos valores inadimplidos pela CONTRATADA.

11.5. AcContratada se obriga a observar as diretrizes contidas na Lein2 12.846/2013 (Lei Anticorrupg¢do)
e na Lei 2 13.709/2018 (LGPD).

11.6. A Contratada se obriga a respeitar o Programa de Integridade da Amigos da Arte
(https://amigosdaarte.org.br/programa-de-integridade/), devendo informar a CONTRATANTE,
diretamente ou mediante Canal de Denuncia (compliance@amigosdaarte.org.br), toda e qualquer
suspeita de pratica de atos condutas improdprias e/ou ilegais, bem como que violem os limites éticos
da entidade e a legislacdo anticorrupcao.

11.7. A CONTRATADA envidara seus melhores esfor¢os para prevenir, mitigar e erradicar condutas
inadequadas da sua atuacdo, pautando suas atividades nas melhores praticas do mercado, no que se
refere ao combate de desvios éticos e de integridade.

12. INFORMAGCOES COMPLEMENTARES

12.1. As empresas interessadas poderao solicitar esclarecimentos por escrito a APAA, no enderego
eletronico chamadas@amigosdaarte.org.br.

12.2. Os servigos solicitados nesta Chamada poderao ser fracionados a titulo de economicidade para a
Associagao.
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12.3. A APAA ndo se obriga a contratar a totalidade dos itens constantes desta Chamada Publica,
podendo realizar a contratacdo de forma parcial ou integral, conforme sua conveniéncia,
disponibilidade orgamentaria e interesse institucional.

12.4. A APAA podera ainda solicitar esclarecimentos sobre as inscricbes e/ou documentos enviados,
assim como solicitar outros documentos nao relacionados nesta Chamada, caso julgue necessario.

12.5.  Fica reservado a APAA o direito de confirmar ou ndo a realizagdo das contrata¢des e a emissdo
de ordens de servico previstas nesta chamada, de acordo com sua necessidade ou conveniéncia.



